
Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych sygnalisty 

Administrator danych 

Administratorem danych jest Pekao Financial Services Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie,  
przy ul. Postępu 21 (dalej również jako "PFS"). 

Dane kontaktowe  

Z administratorem można się skontaktować poprzez adres email: IOD@pekao-fs.com.pl. 

U administratora danych osobowych wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z którym 
można skontaktować się poprzez adres email: IOD@pekao-fs.com.pl lub pisemnie: Pekao 
Financial Services Sp. z o.o., ul. Postępu 21, 02-676 Warszawa (z dopiskiem na kopercie „IOD”).  

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 
przetwarzania danych osobowych. Osoba, której dane dotyczą, w zakresie przetwarzania 
danych osobowych może skorzystać z przysługujących jej praw za pośrednictwem 
następujących kanałów komunikacji: adres email: IOD@pekao-fs.com.pl lub pisemnie: Pekao 
Financial Services Sp. z o.o., ul. Postępu 21, 02-676 Warszawa (z dopiskiem na kopercie „IOD”). 

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania  

W związku z dokonanym zgłoszeniem naruszenia, w ramach Procedury zgłaszania informacji  
o naruszeniach prawa oraz ochrony sygnalistów w Pekao Financial Services Sp. z o.o., 
Pani/Pana dane będą przetwarzane w celu: 

 wypełnienia przez administratora danych obowiązków prawnych ciążących na PFS  
w związku z prowadzeniem działalności gospodarczej, w tym wynikających z ustawy  
o ochronie sygnalistów. 

Pani/Pana dane mogą być przetwarzane również w celu: 
 realizacji innych prawnie uzasadnionych interesów PFS, za które PFS uznaje  

w szczególności możliwość dochodzenia i obrony roszczeń, zapobieganie oszustwom  
i przestępstwom gospodarczym. 

W przypadku wyrażenia przez Panią/Pana odpowiedniej zgody, Pani/Pana dane mogą być 
przetwarzane również w następujących celach, ściśle związanych z procesem rozpatrywania 
zgłoszonego naruszenia: 

 udokumentowania Pani/Pana spotkania z właściwym pracownikiem PFS w formie 
nagrania rozmowy lub protokołu spotkania,  

 ujawnienie Pani/Pana danych osobie, której dotyczy zgłoszenie - gdy jest to niezbędne 
w celu wyjaśnienia zgłoszonego przez Panią/Pana naruszenia, 

 ujawnienia Pani/Pana danych osobom trzecim, gdy jest to niezbędne w celu wyjaśnienia 
zgłoszonej przez Panią/Pana sprawy. 

Kategorie danych osobowych 

PFS przetwarza następujące kategorie Pani/Pana danych osobowych o ile zostały podane: 

 dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczące Pani/Pana relacji z PFS oraz  
w zakresie przetwarzanym przez PFS w związku z łączącą Panią/Pana z PFS relacją, 

 inne dane zawarte w zgłoszeniu naruszenia lub które PFS pozyskał w trakcie 
postępowania wyjaśniającego dotyczącego dokonanego zgłoszenia naruszenia, 

 dane przekazane przez Panią/Pana za udzieloną zgodą. 
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Odbiorcy danych 

Pani/Pana dane mogą być ujawnione: 
 odbiorcom danych, którymi mogą być w szczególności organy administracji publicznej, 
 podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie PFS (np. podmiotom 

świadczącym usługi wsparcia IT), przy czym takie podmioty przetwarzają dane  
na podstawie umowy z administratorem i wyłącznie zgodnie z poleceniami administratora, 

 osobom trzecim lub osobie, której dotyczy zgłoszenie na podstawie udzielonej przez 
Panią/Pana zgody. 

Szczegółowe informacje na temat odbiorców danych znajdują się na stronie internetowej pod 
adresem https://www.pekao-fs.com.pl.  

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.  

Okres przechowywania danych 

Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do wypełnienia obowiązków 
nałożonych przez przepisy prawa wskazane powyżej lub do czasu wypełnienia prawnie 
uzasadnionych interesów PFS stanowiących podstawę tego przetwarzania lub ewentualnego 
uwzględnienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania. 

W zakresie w jakim podstawą przetwarzania jest Pani/Pana zgoda, dane osobowe będą 
przechowywane do momentu wycofania przez Panią/Pana zgody. Wycofanie zgody nie ma 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 
wycofaniem. 

Prawa osoby, której dane dotyczą 

Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do Pani/Pana danych oraz prawo żądania ich 
sprostowania, ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. Na Pani/Pana wniosek 
administrator dostarczy kopię danych osobowych podlegających przetwarzaniu, o ile 
dostarczenie kopii nie będzie niekorzystnie wpływać na prawa i wolności innych. 

W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przesłanka 
prawnie uzasadnionego interesu administratora, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia 
sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z przyczyn związanych z 
Pani/Pana szczególną sytuacją. 

W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma 
Pani/Pan prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z administratorem danych lub 
z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane są wyżej.  

Przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego 
się ochroną danych osobowych, tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 
2, 00-193 Warszawa. 

Informacje o wymogu podania danych 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.  
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